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RESUMO

Sabe-se que o processo do envelhecimento € inevitavel e inerente a todos. Envelhecer € um
processo tdo natural quanto nascer, crescer e mudar, mudar no sentido de sofrer
transformacfes acompanhadas das alteracdes que vado desde a aparéncia fisica,
comportamentos e papéis sociais. Na sociedade contemporanea, a idade avancada é vista
como algo anormal, ndo aceito pela sociedade, entdo, € nesse momento que grande parcela da
populacdo idosa vivencia o processo de exclusdo social. Nesse processo de exclusdo e de
riscos em que os idosos estdo inseridos, encontramos sujeitos ativos e participantes de
movimentos associativos e de grupos da terceira idade, lutando contra o processo de excluséo
social da velhice; porém, eles ndo estdo sozinhos nessa luta, pois profissionais qualificados
estdo inseridos, para que juntos efetivem os direitos sociais dos idosos e construam junto a

eles o direito de envelhecer saudavel e com dignidade.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo tem como tema o processo de trabalho do assistente social nos
grupos de terceira idade: uma garantia de envelhecer saudavel.

A delimitacdo do tema dessa pesquisa baseia-se em um estudo sobre o processo de
trabalho do assistente social nos grupos de terceira idade de diferentes classes sociais, junto a
realidade de dois programas da Fundacdo Toledo — FUNDATO — Bauru/SP: Programa
Eternos Jovens do Nucleo de Apoio Socio Familiar/NAF-Parque Real e do Centro de
Convivéncia do Idoso do Nucleo de Apoio Socio Familiar/NAF-Jaragua, no periodo de
agosto a dezembro de 2008.

O problema que a pesquisadora encontrou nessa realidade e que a fez realizar esse
estudo foi como o processo de trabalho do assistente social ira garantir o direito a populacao

idosa de envelhecer com dignidade e seguranca, independente do contexto social que o idoso



estd inserido? Tendo em vista que a hipotese de uma pesquisa é a suposta resposta do
problema evidenciado, a pesquisadora elaborou a hipdtese do presente estudo da seguinte
forma: através de uma pratica profissional que consolida a liberdade como valor ético central,
0 que implica desenvolver o trabalho para reconhecimento da autonomia, emancipacéo e a
plena expansédo da populagdo idosa, reforcando principios e a defesa intransigente dos direitos
sociais dessa populacdo, utilizando, no agir profissional, os instrumentais tedricos e técnicos
operativos da profissdo para a realizacdo das acdes individuais e coletivas, que fardo com que
o0 envelhecer saudavel dessa populacdo seja efetivado com dignidade e seguranca nos dois
programas

Para conhecimento do assunto pesquisado, primeiramente fez-se uma aproximacgéo ao
tema atraveés de levantamentos bibliograficos, com diferentes autores. Assim, o0 objeto
estudado refere-se ao processo de envelhecimento numa perspectiva saudavel e digna,
entendendo as diferencas individuais, coletivas e da percep¢do humana, enquanto pessoa
idosa.

A pesquisa realizada foi de nivel exploratério, pois teve como um de seus alvos o
desenvolvimento de idéias e 0 conhecimento de conceitos sobre a questdo do envelhecimento.
Quanto a tipologia € de nivel qualitativa, pois buscara revelar sentimentos, valores,
significados e concepgOes mais profundas dos sujeitos, valorizando o idoso como elemento
participante do fato historico.

O método de abordagem é dialético, fornecendo as bases para uma interpretacdo
dindmica e totalizante da realidade, tendo em vista que os fatos ndo podem ser entendidos
quando considerados isoladamente; para se entender os fatos sociais devem-se considerar
todas as influéncias possiveis, sendo elas politicas, econdmicas e culturais.

Este artigo tem a intencdo de contribuir para que se amplie o corpo de conhecimentos
acerca das acOes individuais e coletivas desenvolvidas pelo assistente social nos grupos de

terceira idade de diferentes classes sociais.

2 DESENVOLVIMENTO
2.1 O efeito da globaliza¢do no cenario contemporaneo

Os principais efeitos da globalizacdo consistem justamente em aumentar as
desigualdades sociais e a exclusdo social, percebe-se claramente um distanciamento cada vez
maior entre os individuos que podem usufruir os beneficios de uma economia globalizada e
aqueles que estdo condenados ao desemprego e a marginalidade. Portanto, muito mais do que

um processo de homogeneizacdo crescente, sindbnimo de uniformizacdo e igualdade em



termos mundiais, a globalizagdo parece levar ao crescimento das desigualdades e da exclusdo
social.

A exclusao social é um fendbmeno generalizado de praticamente todas as sociedades do
mundo globalizado. Pode-se definir exclusdo social como a privacao de algo. Um individuo
ou um grupo é excluido quando esses ndo tém acesso a um bem socialmente produzido. A
génese da exclusdo social é a questdo social que se encontra na contradigdo fundamental que
demarca esta sociedade, ela estd em divisdes de género, raca, etnia, religido, nacionalidade,
meio ambiente, idade e territorio.

Pobreza significa ndo apenas falta de dinheiro, mas falta de poder. Um idoso
economicamente estavel em algumas sociedades € pobre, pois alguns individuos séo
impedidos de usufruir igualdade de protecdo, igualdade de justica nos tribunais e igualdade de
participacdo na vida econdmica e social de sua sociedade e consequentemente sdo excluidos.

Entdo, erra-se ao associar exclusdo social apenas a pobreza, pois certos grupos e
individuos possuem renda, porém lhes é negado o acesso a garantias minimas por causa de
idade, género, cor, etnia ou religido.

A exclusdo social é estabelecida em diversas formas e expressdes. E uma das razdes
pela qual uma pessoa é excluida na sociedade, € 0 seu corpo, pois estamos na era na
valorizacdo insana da vaidade, do corpo fisico.

Pelo corpo séo deixadas todas as expressdes da idade de uma pessoa e, essas marcas
determinam e categorizam a valorizacdo de uma pessoa na sociedade; ndo estando no padrao
de aceitacdo para a vida em sociedade, a pessoa idosa é excluida. A valorizacdo da beleza, da
juventude e a fragilidade da saude do corpo na velhice, préprias das sociedades ocidentais
contemporaneas, transformam a velhice em um problema da medicina e produzem uma

dicotomia entre os individuos, reafirmada pela midia e pela publicidade.

2.2 Conceito de pessoa Idosa

O critério mais comum para definir uma pessoa idosa é o limite etario. Parte-se do
principio de que o envelhecimento de um individuo esta associado a um processo biolégico de
declinio das capacidades fisicas, relacionado a novas fragilidades psicoldgicas e
comportamentais.

Com a edicdo do Estatuto do Idoso, a Lei 10.741/2003, o conceito legal de idoso foi
delineado tendo-se por base a idade de 60 anos. “Art. 1° E instituido o Estatuto do Idoso,
destinado a regular os direitos assegurados as pessoas com idade igual ou superior a 60

(sessenta) anos”.



Porém h& controvérsias existentes na legislacdo para a idade do idoso, sendo que a
Constituicdo Federal menciona o limite de 65 anos, mas na Politica Nacional do Idoso esse
limite é de 60 anos, conforme também é adotado pela Organizacdo Mundial de Salde. Ja o
nosso codigo penal, menciona a idade de 70 anos.

Os movimentos sociais em devesa da garantia dos direitos da populacdo idosa
conseguiram muitas conquistas que garantiriam assim o envelhecer saudavel desses
individuos.

Um marco importante dessa trajetoria de reivindicagdes foi a Constituicdo federal de
1988 que introduziu em suas disposi¢des o conceito de Seguridade Social, fazendo com que a
rede de protecédo social alterasse o seu enfoque estritamente assistencialista, passando a ter
uma conotacdo ampliada de cidadania.

Em 1994 foi estabelecida a Lei n°8.842, denominada Politica Nacional do Idoso, a
partir dai foram criadas normas para os direitos sociais dos idosos, garantindo autonomia,
integracdo e participagéo efetiva como instrumento de cidadania. Essa lei foi reivindicada pela
sociedade, sendo resultado de inumeras discussdes e consultas ocorridas nos Estados, nas
quais participaram idosos ativos, aposentados, professores universitarios, profissionais da area
de gerontologia e geriatria e varias entidades representativas desse segmento, que elaboraram
um documento que se transformou no texto base da lei.

O Estatuto do idoso foi criado em 2003 e cuida preferencialmente de garantir ao idoso
todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana.

Fica evidente que muito ja se foi feito para a pessoa idosa, mas s6 a teoria ndo adianta
para se garantir um envelhecer saudavel para essa populacdo, pois do que adianta uma lei
maravilhosa se ela ndo é colocada em préatica?

Para se garantir a qualidade de vida dos idosos, deve-se pensar na prevencdo dos
riscos sociais, ambientais e de salde que a pessoa idosa vivencia.

Os riscos séo para a sociedade e, principalmente, para as pessoas idosas, a questdo
central que balanca as oportunidades esperadas por eles ao longo do processo de

envelhecimento.

2.3 O sentimento de solid&o e a caréncia do idoso
A manutencdo do padréo de vida de uma pessoa que chega na velhice é dificil de se
manter, a trajetoria desse individuo fica danificada, pois, as relagbes sociais que vinha

mantendo em todos os periodos de vida sdo quebradas e normalmente os idosos sdo jogados a



margem da sociedade por serem julgados inativos para a vida social. Nesse momento da
velhice, o sentimento de solidéo e a caréncia do idoso ficam cada vez mais evidentes, o0 vazio
social advindo da falta de uma atividade sistematizada e o preconceito com essa classe de
individuos € quase que oculta e entdo, pouco se tem feito para se garantir o envelhecer
saudavel do idoso.

Atualmente, existe um estigma atribuido & pessoa idosa, que é a incapacidade desse
individuo envelhecido para a vida social. Esta afirmacéo desconstréi a representacdo social
dos idosos e os levam como sendo um encargo para a familia e para a sociedade, reafirmando
a incapacidade dos mais velhos de prover as despesas relativas a sua prépria subsisténcia e
também de contribuir no orgamento familiar e no sustento dos filhos. Com esses fatores, 0s
idosos sdo excluidos da sociedade e morrem lentamente na solid&o.

Tendo em vista que a funcdo primordial da familia é a de protecdo de seus membros,
tendo, sobretudo, potencialidades para dar apoio emocional para a resolucdo de problemas e
conflitos, podendo formar uma barreira defensiva contra agressdes externas e internas, a
familia ajuda a manter a salde fisica e mental do idoso, por constituir o maior recurso natural
para lidar com situacdes que exigem cuidados. E quando esse cuidado que a familia exerce
para o idoso é feito com amor, ele tem um resultado positivo de reconhecimento e qualidade
de vida, porém quando é feito apenas por dever passa ter conotacdo totalmente diversa, de
obrigagdo, de uma simples retribuigéo.

2.3 Contextualizando o Servico Social Contemporaneo

Para o profissional de Servi¢o Social desenvolver seu trabalho nos tempos atuais, é
necessario que este mesmo rompa a visdo enddgena e focalista da profissdo, é preciso alargar
os horizontes, ter um olhar mais a frente, entender o objetivo da acdo profissional e dos
interesses dos usuarios dessa agdo, apreendendo esse usuario como fonte da historia da qual
ele faz parte.

O assistente social trabalha cotidianamente com a questdo social, sendo esta, objeto de
seu trabalho diario e, trabalhar a questao social, também envolve apreender como 0s sujeitos a
vivenciam. Muitas vezes, o profissional se move apenas por sua vontade interior, colocando
antes de suas agdes seus valores e postura moral. Para uma agdo com compromisso ético com
0s usuarios, se tem como amparo legal o Cédigo de Etica da profissdo, que conduz 0s
profissionais para um rumo ético-politico nas suas agoes.

Acredita-se que é mediante a compreensdo da dimensdo politica da profissdo que os

assistentes sociais desenvolvem e utilizam os seus instrumentos de trabalho de modo mais



critico, sendo capaz de fazer as devidas mediacGes, consciente das limitacdes profissionais e
das possibilidades de se realizar conquistas e construir novas a¢des no cotidiano.

O trabalho com idosos € uma demanda emergente do assistente social. Trabalhar a
exclusdo social devido a idade requer competéncia para o entendimento das mudancas que o
idoso vivencia durante essa nova fase, atendendo a totalidade dessa populacdo, que envolve o
ambito social, bioldgico e psicolégico do sujeito idoso. Quando o assistente social insere-se
como profissional responsavel por um grupo de idosos, esse necessita ter a capacidade de
realizar acfes que ndo apenas supram as necessidades de lazer da pessoa idosa, de ocupacédo
de seu tempo livre, mas é necessario ter um olhar inovador e trabalhar o idoso em sua
totalidade, proporcionando o desenvolvimento social, psicolégico e bioldgico dessa
populacéo.

Podemos dizer que o objetivo central é promover a inclusdo social e garantir os

direitos sociais desses cidaddos, uma vez que essa parcela da populacédo brasileira se encontra
desprotegida e o assistente social € um dos profissionais mais capacitados para tal acdo com

idosos.

3 RESULTADOS

As questbes que provocam preconceito precisam ser problematizadas e
desmistificadas, porque o preconceito, enquanto algo que dizima o humano, destitui os
individuos sociais de sua autonomia e liberdade. Nestes termos, o debate em torno das
expressdes da questdo social favorece a argumentacdo e a reflexdo critica dos assistentes
sociais.

Mas em que medida o assistente social tem possibilidades e meios para intervir nessas
expressdes da questdo social?

Para nortear essa investigacao, primeiramente foi elaborado um questionario e enviado
por email para os profissionais de ambos os programas, sendo que esses responderam e
retornaram as respostas também por email.

O questionario foi composto por cinco eixos que serdo apresentados juntamente com
o0s resultados obtidos. O primeiro eixo investigou o perfil dos profissionais inseridos na
coordenacdo dos grupos de idosos. Foi analisado que ambos profissionais se formaram na
Faculdade de Servico Social de Bauru — ITE entre os anos de 2004 e 2007 e que possuem
faixa etaria abaixo de 40 anos. Estdo inseridos da Fundagdo Toledo a menos de dois anos e

sdo responsaveis além de coordenar o grupo de idosos pelo pronto atendimento social.
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O segundo eixo investigou as acOes individuais e coletivas que 0s assistentes sociais
desenvolvem com os idosos. Vale ressaltar que as atividades de ambos os programas sao
desenvolvidas aos sabados, ou seja, apenas uma vez na semana. As acdes coletivas
desenvolvidas pelo profissional de Servi¢o Social do Programa Eternos Jovens séo: passeios,
confraternizacdo, reunides, palestras, dinamicas e jogos; e pelo profissional do Centro de
Convivéncia do ldoso sdo reunides aos sabados com interacdo e dinamismo, buscando
trabalhar a auto-estima dos mesmos.

O assistente social necessita realizar uma reflexdo critica sobre a tematica de interesse
de cada idoso ou de um conjunto de idosos, pois para garantir o direito dessa populagdo, cada
profissional necessita ter a capacidade de decifrar a realidade e construir propostas criativas e
capazes de preservar e efetivar direitos a partir de demandas emergentes do cotidiano.

O terceiro eixo investigou 0s instrumentais técnico-operativos que 0s sujeitos
utilizam no desenvolvimento das agOes individuais e coletivas. Ambos 0s sujeitos
responderam que utilizam dindmica de grupo, recursos audio-visuais, observacdo, didlogo,
entrevista, visita domiciliar, reunido, palestra e jogos.

Para a acdo profissional, existe uma relacdo que vai desde o planejamento até a
operacionalizacdo e avaliagdo do trabalho. Um profissional contemporéneo necessita ter um
novo olhar no sentido de ver os instrumentais como um conjunto articulado de técnicas que
permite a operacionalizacdo do Servico Social. E preciso ter criatividade no uso dos
instrumentais, pois ele por si s6 ndo define uma intencionalidade pautada numa perspectiva
atual e sim o profissional que as define, mas para isso & preciso que haja habilidade e
conhecimento para domina-lo. Indiscutivelmente, para o desenvolvimento das acdes é preciso
0 uso dos instrumentais.

O quarto eixo investigou a visdo dos sujeitos a respeito da relacéo teoria e pratica
no desenvolvimento das suas a¢des. Sem qualificacdo tedrico-metodoldgica e ético-politica
ndo ha possibilidades de democratizacdo de informacGes, conhecimentos e instrumentos de
investigacdo. A teoria ndo substitui a pratica e vice-versa, mas juntas exercem uma relacdo
muUtua dependente, pois a pratica complementa a teoria submetendo-a a prova concreta da
realidade. O Servico Social & uma profissdo que expressa suas especificidades determinadas
pelas condi¢des concretas na sociedade capitalista.

O quinto eixo investigou a visdo dos sujeitos a respeito do Projeto Etico Politico do
Servico Social. O Projeto Etico Politico profissional ndo se constréi nem se materializa de
forma abstrata, ele revela a opcéo tedrica, ética e politica de segmentos expressivos da

categoria, que na sua trajetoria individual e coletiva, contribuem de diferentes formas para a



disseminacdo e valorizagdo de uma racionalidade critico-dialético no entendimento da
realidade social.

O Programa Eternos Jovens tem como objetivo geral atender a populacéo da terceira
idade, proporcionando ambiente construtivo de renovacgéo de vida, buscando superar estigmas
que levam o idoso a margem da sociedade. As atividades desenvolvidas buscam atingir os
objetivos especificos que sdo assegurar o conhecimento ao idoso de seus direitos e deveres;
garantir a efetivacdo dos direitos a vida, a saude, a cultura, ao esporte, ao lazer, a cidadania, a
liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria do idoso; viabilizar
as informacOes a cerca da atualidade; zelar pelo relacionamento interpessoal e mostrar a
importancia da coletividade; incentivar a participagdo em outras atividades fora do Programa
Eternos Jovens e estimular a pratica da cidadania.

As acles realizadas no Programa Eternos Jovens buscam alcancar a efetivacdo dos
direitos a vida, a saude, a cultura, ao esporte, ao lazer, a cidadania, a liberdade, a dignidade,
ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria. Para nortear a investigacdo a cerca da
realidade vivenciada no grupo, primeiramente foi elaborado um formulario composto por
cinco eixos.

O primeiro eixo investigou o perfil do grupo de idosos. A populagdo usuéria
atendida pelo Programa Eternos Jovens sdo em média 50 idosos, sendo em sua maioria
mulheres, tendo apenas 3 participagdo masculina, sendo que esses sdo esposos de outra
participante, a faixa etaria é acima de 50 anos, residem em casa propria na regido noroeste de
Bauru, vivem com sua familia, sendo com seus esposos, sozinhos ou quando ndo com seus
filhos, ndo possuem em sua familia pessoas com algum tipo de deficiéncia, sdo aposentados, o
meio de locomoc¢do mais usados pelos participantes é o dnibus, todos sdo religiosos e em sua
maioria sdo catodlicos, evidencia-se que a expressdao da questdo social apresentada no
programa é a caréncia afetiva, falta de lazer e a solido.

O segundo eixo investigou as necessidades pessoais dos sujeitos, dentro da realidade
do Programa Eternos Jovens as necessidades pessoais que 0s sujeitos encontram relacionam-
se ao respeito, eles relatam que 0s mais jovens ndo 0s respeitam, como por exemplo, nao
cedendo lugar na poltrona do énibus. Em todos os relatos, os sujeitos disseram que se sentem
sozinhos, sendo que a Unica atividade que todos os sujeitos freqlientam sdo apenas as
desenvolvidas pelo Programa Eternos Jovens. Fica evidente que as necessidades pessoais
encontradas nos sujeitos entrevistados dizem respeito a soliddo e caréncia afetiva.

O terceiro eixo investigou a satisfacdo e motivacdo dos sujeitos quanto a

participacdo no grupo. O Programa Eternos Jovens facilita a construcéo de lagos de amizade e



até mesmo de amor, é um espaco de desenvolvimento pessoal e de descontracdo. E um lugar
onde os idosos buscam satisfacdo pessoal, valorizando o relacionamento com pessoas da
mesma idade.

O quarto eixo investigou a perspectiva de vida que os idosos possuem. Pode-se
analisar e concluir que em sua maioria eles se sentem felizes e abengoados por terem chegado
a uma idade tdo avancada, que eles véem a velhice realmente como experiéncia pelos anos
vividos e ndo como um fardo ou um castigo a ser carregado, o ponto em que eles
reconheceram como dificuldade na velhice é a saude, que por causa da idade ficou mais fragil.
Nessa questdo, podemos tracar um paralelo com a teoria de que o idoso, em sua trajetoria de
vida, adquiri riscos para a sua idade, riscos esses que podem ser social, ambiental e de saude.

O quinto e altimo eixo da entrevista investigou a avaliagdo dos sujeitos quanto ao
trabalho do assistente social. Os sujeitos visualizam o Servi¢o Social de uma forma positiva,
onde o profissional para eles, significa amparo e formas de transformagéo. Relatam que suas
proprias familias ndo os tratam com respeito como esse profissional.

O Centro de Convivéncia do ldoso proporciona aos usuarios o fortalecimento de
praticas associativas, produtivas educacionais, estimulando a convivéncia e a participacao
comunitéria, através das atividades socio-culturais, esportivas e de lazer, visando a qualidade
de vida e melhoria de sua convivéncia familiar. Para nortear a investigagdo a cerca da
realidade vivenciada no grupo, primeiramente foi elaborado um formulério composto por
cinco eixos.

O primeiro eixo investigou o perfil dos idosos participantes do grupo. Os sujeitos em
sua maioria sdo aposentados; porém, tracando um paralelo com a realidade do Programa
Eternos Jovens, o valor da aposentadoria dos mesmos ndo ultrapassa um salario minimo.
Alguns participantes recebem o beneficio de prestacdo continuada, este beneficio consiste no
repasse de um salario-minimo mensal, dirigido as pessoas idosas e as portadoras de
deficiéncia que ndo tenham condicBes de sobrevivéncia, tendo como principio central de
elegibilidade a incapacidade para o trabalho . Vivem sozinhos e quando ndo com seus
companheiros. Tem em média 70 anos e freqlientam o grupo desde o inicio, ha 4 anos.

O segundo eixo investigou as necessidades pessoais que 0s sujeitos enfrentam no seu
dia-a-dia. Tendo em vista que no primeiro eixo foi analisado que os sujeitos possuem renda de
1 salario minimo, nos relatos do segundo eixo, todos colocaram que a maior dificuldade deles
trata-se da questdo financeira. Relatam que, pela falta de dinheiro sé&o impedidos de
usufruirem de alguns direitos que a eles pertencem, como por exemplo continuar os estudos,

realizar um tratamento medico que exige o uso diario do transporte coletivo e também o



respeito pelas demais geracdes, evidenciando que a aposentadoria ou o beneficio de prestacéo
continuada, no valor de um salario minimo, na maioria das vezes, € a Unica fonte de renda de
suas familias.

Para captar a visao do usuario ao programa, o terceiro eixo investigou a motivacao e
a satisfacdo dos sujeitos quanto a participacdo no grupo. Primeiramente foi questionado
quais as mudancas que os sujeitos sentiram apés a entrada no grupo e qual a importancia dele
para a suas vidas, todos os sujeitos responderam que a vida deles mudaram para melhor
depois de ingressarem no grupo.

O quarto eixo investigou a perspectiva de vida dos sujeitos. Primeiramente  foi
questionada a viséo deles quanto o que é velhice, os sujeitos demonstraram aceitacdo a essa
nova fase e com muito bom humor, véem a velhice como uma vitdria aos anos vividos, como
um presente pela batalha da vida passada, mesmo que ndo possuindo uma velhice
economicamente bem, onde consigam suprir as necessidades, sdo felizes e agradecidos pela
idade que possuem.

O quinto e ultimo eixo investigou a avaliacdo dos sujeitos quanto ao trabalho do
assistente social. Por ser uma profissdo que atua em constante interacdo com as politicas
sociais e consequentemente com os direitos sociais, 0 Servigo Social ndo pode ficar alheio a
tematizacdo do fendmeno do envelhecimento. Estd havendo uma grande insercdo de
profissionais ligados diretamente a trabalhos com idosos, tendo em vista que essa demanda
tende a crescer cada vez mais. O que fica claro, é que os idosos que sdo beneficiarios do
trabalho do assistente social, reconhecem a capacidade e o esfor¢o deste profissional, que luta
diariamente em seu local de trabalho para a garantia do envelhecer saudavel e com dignidade
dessa populacao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da abordagem tedrica, conclui-se que o idoso vivencia a exclusdo social, que
muitas vezes ocorre dentro de sua familia; nesse contexto de preconceitos e discriminacdo da
pessoa mais velha, o assistente social assume papel fundamental na coordenacdo de grupos da
terceira idade, evidenciando-se assim, no cenario atual, a ampliacdo do campo de atuacdo do
Servico Social em espacos profissionais como o de grupos de convivéncia de idosos.

Desta forma, a profissdo de Servi¢co Social vem desenvolvendo brilhantemente sua
capacidade de decifrar a realidade e construir propostas de trabalho, a partir de demandas

emergentes do cotidiano, pois ao assumir a coordenagdo de um grupo de idosos, o profissional



envolvido necessita de trés capacidades, sendo elas, a tedrico-metodologico, ético-politico e
técnico-operativo para desenvolver suas a¢des individuais e coletivas.

Diante da realidade estudada, conclui-se que os profissionais em questdo, possuem
essas trés dimens@es do trabalho profissional, pois na analise do processo de trabalho dos
sujeitos, conclui-se que ambos, em seus trabalhos, fornecem as bases para uma interpretacao
dindmica e totalizante da realidade, tendo em vista que os fatos ndo podem ser entendidos
quando considerados isoladamente; para se entender os fatos sociais devem-se considerar
todas as influéncias possiveis, sendo elas politicas, econdmicas e culturais. Também, em sua
pratica, conclui-se que os sujeitos utilizam diariamente os instrumentais tedricos e técnicos
operativos.

E neste cenario favorecedor, que os assistentes sociais envolvidos na pesquisa
consolidam o Projeto Etico Politico do Servigo Social. Primeiramente, pode-se concluir tais
profissionais desenvolvem as agBes com os idosos pautados no Cédigo de Etica do Assistente
Social, de forma a beneficiar a populacdo dos programas envolvidos. Na acdo diaria, se
expressa o projeto profissional contemporaneo comprometido com a democracia e ao acesso
universal aos direitos sociais, civis e politicos. Além disso, 0s sujeitos orientam-se também
pelos principios e direitos firmados na Constituicdo de 1988 e na legislagdo complementar
referente as politicas sociais e aos direitos da populacao usuéria.

Assim sendo, a pesquisa posta neste estudo, apresenta fundamental relevéancia ao
evidenciar e analisar que a atuacdo desenvolvida pelo Servico Social em grupos de terceira
idade, vem evoluindo gradativamente e com fortes raizes, caracterizada como uma pratica
indispensavel para a garantia do envelhecer saudavel dos sujeitos idosos envolvidos.

Enquanto a populagdo geral mundial cresce anualmente a uma taxa de 1,7%, a
populacdo acima de 65 anos aumenta a uma taxa de 2,5% ao ano. Considerando-se a idade de
60 anos, em todo o mundo, espera-se um aumento de 605 milhdes, em 2000, para 1,2 bilhdes
no ano de 2025.

A partir do ultimo quarto do século XX, o interesse pelos assuntos gerontoldgicos
tornou-se, pela primeira vez na historia da humanidade, tdo relevante que com isso houve de
ser ter uma preocupagdo maior com essa populacdo, que exige atencgdo as suas necessidades
mais basicas, quanto aos seus direitos.

Partindo dos objetivos estabelecidos para este estudo, conclui-se que a realidade social
dos programas envolvidos é diferenciada, onde se evidenciou que no Programa Eternos
Jovens, os idosos sdao economicamente mais estaveis, possuindo um valor de aposentadoria

maior que dois salarios minimos, ja no Centro de Convivéncia do ldoso, se evidenciou que 0s



idosos possuem renda igual ou inferior a um salario minimo. Neste contexto, conclui-se que
pobreza ndo € sindénimo de exclusdo social, pois 0s idosos do Programa Eternos Jovens vivem
economicamente bem e sdo excluidos da sociedade por serem considerados velhos e ndo aptos
para viverem em sociedade.Tal afirmacdo, faz-se concluir que os diferentes programas séo
compostos por pessoas que experimentaram trajetérias de vida diferenciadas, porém,
independente do contexto social em que o idoso esta inserido, esse tem o direito envelhecer
com seguranca e dignidade, garantindo assim a superagdo dos riscos sociais, ambientais e de
salde que cada idoso vivencia em diferentes classes sociais e em territorios distintos.

Os grupos de terceira idade é uma acdo que visa o desenvolvimento social, psicoldgico
e bioldgico dos idosos envolvidos, os participantes neles inseridos, véem 0 grupo como um
lugar de encontros para compartilhar assuntos importantes da vida, para o lazer e para se
expressar. O grupo é um local propicio para resolucdo de problemas de ordem bioldgica e
social, atraves da formacdo de uma rede de solidariedade. Numa época em que, para muitos
idosos, pensar no futuro ainda remete a cair no vazio e na falta de expectativa, falta de sonhos
e objetivos, 0 grupo surge como um sentido para a vida, estabelecendo uma rotina com a
participacdo em atividades diversificadas e com o encontro de amigos. E onde surgem
subgrupos, pois as pessoas vao se identificando com as outras, criando seus proprios ciclos de
amizade.

O envolvimento no grupo envolve expectativas, perspectivas, planos e objetivos para o
futuro. Pode-se concluir que as participacfes de idosos nos grupos de terceira idade levam os
sujeitos a um aprendizado, uma vez que compartilham idéias, experiéncias e, também, ocorre
reflexdo sobre o cotidiano. Diante do presente estudo, pode concluir, sem sombras de davidas,
que as atividades desenvolvidas nos dois programas em questdo, valorizam as pessoas idosas,
levando 0os mesmos a serem pessoas participativas, valorizando-se como cidadaos, com
direitos, deveres e capazes de viver em sociedade.

O estudo apresentado foi de total relevancia para o aprimoramento tedrico da
pesquisadora acerca da tematica do envelhecimento, tal como, a pesquisa é um convite para a
sociedade em geral refletir e revisar as atitudes que estdo tomando com os idosos. O objetivo
maior com esse estudo, € que 0 mesmo possa levar até os interessados, a compreensdo de que
cada idoso tem seu papel individual e uma histdria pessoal que os leva a participarem do
grupo de terceira idade, o importante é que os profissionais envolvidos com a terceira idade
juntamente com a sociedade civil possam intervir para favorecer o potencial de crescimento e
realizacdo de cada idoso, o que pode ser mudado ou ndo em sua realidade, contribuindo para

seu bem estar e dignidade enquanto pessoa.



Tal estudo, também foi um convite & pesquisadora para a reflexdo sobre o préprio
envelhecimento, sobre as maneiras fisicas e emocionais que permitem, na terceira idade, o
animo e o vigor para desenvolver o potencial de aprendizado, lazer e sociabilidade que o

tempo, finalmente mais livre, pode proporcionar.
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